Erléuterung des Rechnungsstandards
der Technische Werke Naumburg GmbH

Bitte geben Sie bei Fragen

immer lhre Kundennummer an
und Rechnungseinheit an. Tecmische
Werke
Naumburg
GmbH
Technische Werke Naumburg GmbH - Postfach 1762 - 06607 Naumburg
Kundennummer / Rechnungseinheit
I 000000/ 00000 |
(Bitte stets angeben)
Herm Telefon Kundenservice: (034 45) 755-164
Max Must Mail i ¥
lhre Rechnungsanschrift Mi:ter:;egd. E-hiallmfogktwn-newmoia.de
06618 Naumburg
Rechnungszeitraum
Ihre Rechnung fir die zeit vom[18.12.2014 bis 31.12.2015 | Datum: 13.01.2016
) Verbrauchsstelle: | Muster, Max
A”SCth!‘ji;:;g;jgﬁ:;ﬁ”ﬂi 06618 Naumburg, Musterstr. 14
davon abweichen Fir den 0.g. Abrechnungszeitraum stellen wir lhnen Folgendes in Rechnung:
Versorgungsart Nettobetrag Umsatzsteuer Bruttobetrag
€ % €
Das sind lhre Kosten fir Strom Gas 1.659,92 19,00 315,38 TEHEEL
und Gas. Wie sie im Einzelnen Strom 248,06 19,00 47,13 295,19
zustande kommen, finden Sie Gesamtbetrag 1.907,98 362,51 2.270,49
auf den folgenden Seiten. abziiglich gezahlte Abschlage | -1.774,74 -337,26 -2.112,00
bestehende Restforderung/abziiglich Guthaben | 0,00
noch zu zahlender Betrag 158,49
Summe der geforderten ———
11 Abschlage Diesen Betrag werden wir am 27.01.2016 von |hrer Bankverbindung bei der Sparkasse Burgenlandkreis
(bei Lieferzeitraum von abbuchen.
12 Monaten) lhre IBAN: DE9833050000000123456 und BIC: NOLADE 21 BLK.
Unsere Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE74TWNO00000468505 und
7B 0b hi icht erstatit Mandatsreferenznummer: SEPA0000146521G0000013427
T erzahlungen, nicht ersiatieles Sie sind nicht selbst Kontoinhaber? Dann leiten Sie diese Information bitte weiter.
Guthaben oder Restforderungen Ist der Falligkeitstermin ein Feiertag oder Wochenende, erfolgt die Abbuchnung am nachsten Arbeitstag.
Fur das kunftige Abrechnungsjahr ergeben sich folgende Abschlagsbetrage:
Geschafts- Vertragsbezeichnung Nettobetrag Umsatzsteuer Bruttobetrag
Bereich € % € €
Strom Haushalt Aligemein ET 22,69| 19,00 4,31 27,00
Gas ENERGY-M Erdgas e@sy 143,70 | 19,00 27,30 171,00
Gesamt 166,39 31,61 198,00
Falligkeiten der Abschlagsbetrage:
Hier finden Sie die Termine 15.02.2016, 15.03.2016, 15.04.2016, 15.05.2016, 15.06.2016, 15.07.2016,
20 denen die neven Absch\agé 15.08.2016, 15.09.2016, 15.10.2016, 15.11.2016, 15.12.2016
fallig sind.
Hier wird lhre
monatliche Abschlagszahlung ) . ) . .
fur die jeweilige Energieart dargestellt Die detaillierte Berechnung lhrer Verbrauchskosten finden Sie auf den Folgeseiten.
GCr Und\dge ist der Verbrauch E Eem"ﬂ'ard Kiper : ’ ::Ii:meﬁ:ht: oeee ° 2.':::;3;\%99 Postfach 17.32 Salzstr.15-16 Commerzbank AG
. = d Stendal, HRB 207029 106618 Naumburg 08607 Naumburg Mo 9-15Uhr BLZ: 800400 00 Kto.: 529 108 100
aus dem \/Of|0hf. =2 Alfred Kraus Steuernummer: 119/105/06511 Telefon: (0 34 45) 7 55-0 WwWW twn-naumburg.de Di+Do  9-18Uhr  IBAN: DE 02 800400000529109100
E UST-ID-Nr.: DE 157177720 Telefax: (0 34 45) 7 55-1 02 infe@twn-naumburg.de Fr 9-13Uhr  BIC: COBADEFFXXX



Erléuterung des Rechnungsstandards
der Technische Werke Naumburg GmbH

Gas

Vertragsnummer: 25384
Ihr Tarif ———————— Vertragsgegenstand: ENERGY-M Erdgas e@sy |

Vertragsdauer: unbefristet
Verbrauchsstelle: D 06618 Naumburg, Musterstr. 14

Zahlpunkt: DE70105206618GT002470014002010000 Codenummer Netzbetreiber: 9870105200008
Zéhlernummer: 24331076

Zeitraum AK* Anfang Ende Verbrauch  Zustandszahl Brennwert Verbrauch
18.12.14-31.12.14 HS 4.933 5.059 126 m® * 09565 * 11,268 1.358 kWh
01.01.15-30.11.15 HS 5.059 7.210 2151 m? * 09565 * 11,268 23.183 kWh
01.12.15-31.12.15 AK 7.210 7.502 292 m® * 09565 * 11,268 3.147 kWh
*Erlauterung Ablesekennzeichen (AK):

|AE = Ablesung EVU AK = Ablesung Kunde AN = Ablesung Netzbetreiber

HE = Hochrechnung EVU HS = Hochrechnung System S = Schatzung V = Varjahresverbrauch

Gesamtverbrauch: (letzte Abrechnung 10.12.2011 - 17.12.2012: 23.554) 27.688 kWh
Information Netznutzung

im Rechnungsbetrag enthalten (€ Netto) 385,82
- davon Konzessionsabgabe 8,30
- davon Messstellenbetrieb 13,79
- davon Messdienstleistung 2,52
- davon Abrechnung 27,49

Der in m3 erfasste Gasverbrauch

wird mit dem Brennwert
(Grobe fur den Energiegehalt
des Erdgases; dieser Wert
schwankt, da Erdgas

ein Naturprodukt ist)

und der Zustandszahl
(ermittelte Einflussgrofe mit
Beriicksichtigung der 6rilichen
Temperatur und des Luftdrucks
auf das Gasvolumen)

in kWh umgerechnet.

Dies ist der Rechnungsbetrag,
den Sie auf der ersten Seite
bei der entsprechenden
Versorgungsart finden.

Vom Gesetzgeber —————

geforderte Darstellung

Ihr Gaspreis fiir ENERGY-M Erdgas e@sy setzt sich zusammen aus:

Grundpreis Preis netto anteilig fur Summe netto
18.12.2014-31.12.2014 153,36 € 14 Tag(e) / 366 Tage 587€
01.01.2015-30.11.2015 153,36 € 334 Tag(e) / 365 Tage 140,33 €
01.12.2015-31.12.2015 153,36 € 31 Tag(e) / 365 Tage 13,03 €
Summe: 159,23 €
Arbeitspreis Einzelpreis netto Verbrauch Summe netto
18.12.2014-31.12.2014 5,42 Ct/kWh 1.358 kWh 73,60€
01.01.2015-30.11.2015 5,42 Ct/kWh 23.183 kWh 1.256,52 €
01.12.2015-31.12.2015 5,42 Ct/kWh 3.147 kWh 170,57 €
Summe: 1.500,69 €
Zwischensumme 1.659,92 €
zzgl. 19,00 % Umsatzsteuer 315,38 €
I Gesamtbetrag 1.975,30
Erdgasverbrauch nach Gebaudeart (Verbrauch je Haushalt in kWh)*
28K B
24K 3.554 3 468
20.387
20K  3bgerechneter
16K Verbrauch
g 12.980 Jahresverbrauch**
12K durchschnittlicher
Jahresverbrauch
8K G490
4K 3.894
0K
letzte aktuelle 30 m* 50 m* 100 m* Einfamilienhaus Zweifamilienhaus

* Nicht alle Kundengruppen, die gemaB §3 Nr. 22 EnWG zu den Haushaltskunden z&hlen, kdnnen in einer Vergleichsgrafik abgebildet werden . Daher kann

dieser Vergleich nicht alle speziellen Lieferverhaltnisse berticksichtigen .
** ggf. aus dem abgerechneten Verbrauch ermittelt oder vom Vorlieferanten bereitgestellt

Quelle: BMWi, Erhebung des Energieverbrauchs der privaten Haushalte fiir die Jahre 2006 - 2008, Stand: Oktober 2011




thr Tarif 4| Vertragsgegenstand:

Hier finden Sie die berucksichtigten
Zé&hlerstande sowie

den Gesamtverbrauch

der akiuellen Abrechnung.

Hier erfolgt ein informativer Ausweis
der bereits im Arbeits- bzw.
Grundpreis/It. Preisblatt

enthaltenen Kosten.

Entsprechend Ihres Tarifes
wird anhand des Verbrauches
der Gesamtpreis ermittelt.

Dies ist der Rechnungsbetrag,
den Sie auf der ersten Seite
bei der entsprechenden
Versorgungsart finden.

Erléuterung des Rechnungsstandards
der Technische Werke Naumburg GmbH

Strom
Vertragsnummer: 25385
Haushalt Allgemein ET |
Vertragsdauer: unbefristet
Verbrauchsstelle: D 06618 Naumburg, Musterstr. 14
_| Zahlpunkt: DE00712806618ET002470014002010000 Codenummer Netzbetreiber: 9907128000006
Zahlernummer: 1509543981
Zeitraum AK* Anfang Ende Verbrauch Verbrauch
18.12.14-31.12.14 HS 22.621 22.649 28 kWh 28 kWh
01.01.15-31.12.15 AK 22.649 23.367 718 kWh 718 kWh

*Erlauterung Ablesekennzeichen (AK):
IAE = Ablesung EVU AK = Ablesung Kunde
HE = Hochrechnung EVU HS = Hochrechnung System

AN = Ablesung Netzbetreiber
S = Schatzung V = Vorjahresverbrauch

Gesamtverbrauch: (letzte Abrechnung 10.12.2013 - 17.12.2014: 1.297 kWh) 746 kWh
R

Information Netznutzung

Wirkarbeit 46,17
Grundpreis 16,54
Messstellenbetrieb 4,85
Messung 7,04
Abrechnung 17,10
Konzessionsabgabe 11,87
KWKG 0,90
Zusatzgeréate 0,00
Sonderumlage 19 StromNEV 2,40
Offshoreumlage 1,80
Gesamtnetto Netz (EUR) 108,87
Information gesetzl. Abgaben

EEG-Abgabe 38,90

Ihr Strompreis fiir Haushalt Allgemein ET setzt sich zusammen aus:

Grundpreis Preis netto anteilig flr Summe netto
18.12.2014-31.12.2014 30,70 € 14 Tag(e) / 366 Tage 117 €
01.01.2015-31.12.2015 30,70 € 365 Tag(e) / 365 Tage 30,70 €
Summe: 31,87 €
Arbeitspreis Einzelpreis netto Verbrauch Summe netto
18.12.2014-31.12.2014 20,18 Ct/kWh 28 kWh 5,65 €
01.01.2015-31.12.2015 22,98 Ct/kWh 718 KWh 165,00 €
Summe: 170,65 €
Jahrlicher Einzelpreis netto Verbrauch Summe netto
Verrechnungspreis
18.12.2014-31.12.2014 20,14 € 14 Tag(e) / 366 Tage 1,11€
01.01.2015-31.12.2015 29,14 € 365 Tag(e) / 365 Tage 29,14 €
Summe: 30,25 €
Stromsteuer Einzelpreis netto Verbrauch Summe netto
18.12.2014-31.12.2014 2,05 Ct/kWh 28 KWh 0,57 €
01.01.2015-31.12.2015 2,05 Ct/kWh 718 kWh 14,72 €
Summe: 15,29 €
Zwischensumme 248,06 €
zzgl. 19,00 % Umsatzsteuer 47,13 €
|I Gesamtbetrag 29519 € |




Erléuterung des Rechnungsstandards
der Technische Werke Naumburg GmbH

Mittlerer Stromverbrauch in kWh bei verschiedenen HaushaltsgréRen*
7000
6187
6000
5000 4784
4110 abgerechneter
Vom Gesetzgeber —————— = Verbrauch
3.229 Jahresverbrauch**
=

geforderte Darstellung 3000 P

2000 1.892 Jahresverbrauch

1.297 1297
1000 718
o |
letzte aktuelle 1 Person 2 Personen 3 Personen 4 Personen >4 Personen
Abrechnung Abrechnung

* Nicht alle Kundengruppen, die gema §3 Nr. 22 EnWG zu den Haushaltskunden zahlen, kénnen in einer Vergleichsgrafik abgebildet werden . Daher kann
dieser Vergleich nicht alle speziellen Liefer isse ber ichtigen .
** ggf. aus dem abgerechneten Verbrauch ermittelt oder vom Vorlieferanten bereitgestellt

Quelle: BMWi, Erhebung des Energieverbrauchs der privaten Haushalte fur die Jahre 2006 - 2008, Stand: Oktober 2011

Allgemeine Vertragsinformationen der Technische Werke Naumburg GmbH

Preisanderungen

iiber Preisénderungen informieren die Technische Werke Naumburg GmbH mindestens sechs Waochen im Voraus . Die Preisénderungen
werden jeweils zum Monatsbeginn und erst nach &ffentlicher Bekanntgabe wirksam .

Leistungen und Wartungsdienste

Aktuelle Informationen Uber die geltenden Tarife, finden Sie auf der Homepage der Technische Werke Naumburg GmbH unter:
www.twn-naumburg.de.

Wartungsdienste und -entgelte erfragen Sie bitte beim 6rtlichen Netzbetreiber.

Zahlungsweise

Als Zahlungsmoglichkeiten stehen dem Kunden die Uberweisung oder das Lastschriftverfahren zur Verfigung .
Lieferantenwechsel

Der Lieferantenwechsel erfolgt unentgeltlich und ziigig.

Haftungs- und Entschadigungsregelungen bei Nichteinhaltung vertraglich vereinbarter Leistungen

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Stromversorgung ist, soweit es sich um Folgen einer Stérung des

Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, die Technische Werke Naumburg GmbH als Lieferant von der Leistungspflicht
befreit; die Technische Werke Naumburg GmbH als Lieferant haftet in diesen Fallen nicht. Dies gilt nicht, soweit die Unterbrechung auf
nicht berechtigten Manahmen von der Technische Werke Naumburg GmbH als Lieferant beruht, die Technische Werke Naumburg GmbH
als Lieferant werden dem Kunden auf Verlangen unverziglich Gber die mit der Schadensverursachung durch den Netzbetreiber
zusammenhangenden Tatsachen insoweit Auskunft geben, als sie der Technische Werke Naumburg GmbH als Lieferant bekannt sind oder
von der Technische Werke Naumburg GmbH als Lieferant in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen . Etwaige Anspriiche wegen einer
Stoérung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses kann der Kunde gegen den Netzbetreiber geltend machen. Die Kontaktdaten
des Netzbetreibers teilen die Technische Werke Naumburg GmbH als Lieferant dem Kunden auf Anfrage gerne mit .

Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit Ihrer Energielieferung

kénnen an unseren Verbraucherservice per Post (Technische Werke Naumburg GmbH, Steinkreuzweg 9, 06618 Naumburg), telefonisch
03445 755 164, es fallen nur die Verbindungsgebuhren lhres Telefonanbieters an ) oder per E-Mail (info@twn-naumburg.de) gerichtet
werden.

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fir den Bereich Elektrizitat und Gas

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur stellt Ihnen Informationen Uber das geltende Recht , Ihre Rechte als Haushaltskunden und
Uber Streitbeilegungsverfahren fur die Bereiche Elektrizitat und Gas zur Verfiigung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar :
Bundesnetzagentur fiir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001 / 53105 Bonn
Telefon: Mo. - Fr. von 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr, 030 22480 500 oder 01805 101000 - Bundesweites Infotelefon (Festnetzpreis 14 ct/min;
Mobilfunkpreise maximal 42 ct/min), Telefax: 030 22480 323, Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

Zur Beilegung von Streitigkeiten kann ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle Energie beantragt werden. Voraussetzung dafir
ist, dass der Verbraucherservice unseres Unternehmens angerufen und keine beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde .
Schlichtungsstelle Energie e.V., FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin, Telefon: 030 2757240 0, Telefax: 030 2757240 69

Internet: www.schlichtungsstelle-energie.de, Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de

Information gemén § 4 Abs. 1 Satz 2 des Gesetzes (iber Energiedienstleistung und andere Energieeffizienzma fnahmen vom 4.11.2010
Informationen zu Anbietern von wirksamen MaRnahmen zur Energi i besserung und E ieeinsparung sowie ihren Angeboten
finden Sie auf einer bei der Bund: le fur Energi i (BfEE) &ffentlich gefuhrten Anbieterliste unter www.bfee-online.de.

Information geman § 4 Abs. 2 des Gesetzes Uiber Energiedienstleistungen und andere Energieeffizienzma Bnahmen vom 4.11.2010
Informationen zu MaBnahmen zur Steigerung der Energieeffizienz und der Energieeinsparung mit Vergleichswerten zum Energieverbrauch
sowie Kontaktméglichkeiten zu Verbraucherorganisationen, Energieagenturen oder 4hnlichen Einrichtungen erhalten Sie auf folgenden
Internetseiten: www.dena.de, www.energieagenturen.de, www.verbraucherzentrale.de.

Hinweis gemaR § 107 Abs. 2 EnergieStV

Steuerbegiinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist nach dem
Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung zulassig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer - und
strafrechtliche Folgen! In Zweifelsfallen wenden Sie sich an Ihr zusténdiges Hauptzollamt.

Standardisierte Begriffserklarungen geman § 40 Abs. 6 EnWG

EEG-Umlage: Umlage zur Férderung erneuerbarer Energien (Erneurerbare-Energien-Gesetz).

Grundpreis: Deckt verbrauchsunabhangige Kosten z.B. festen Leistungspreis und Verrechnungspreis (Zahlerpreis).
Konzessionsabgabe: Entgelte an die Kommune fir das Recht sffentliche Verkehrswege fiir Versorgungsleitungen zu nutzen .
KWK-Umlage: Umlage zur Férderung von Kraft-Warmekopplungsanlagen (Kraft-Warme-Kopplungsgesetz).

Umlage nach § 19



Vom Gesetzgeber
geforderte Darstellung

Abs. 2 StromNEV:

Leistungspreis:
Messstellenbetrieb:
Messdienstleistung:

Netznutzungsentgelte:

Stromsteuer:
Erdgassteuer:
Verbrauch:
Arbeitspreis:
Thermische
Gasabrechnung:

Gasverbrauch:
Zustandszahl:

Brennwert:

Erléuterung des Rechnungsstandards
der Technische Werke Naumburg GmbH

Mehrkosten aus der Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV). Umlage fiir den Ausgleich von
Netzentgeltbefreiungen.

Deckt die Kosten fiir die bezogene Leistung (kW).

Entgelt fur den Betrieb und die Wartung von Zahlern.

Entgelt fur die Ermittlung und Bereitstellung von Zahlerdaten.

Entgelte fiir den Transport und die Verteilung der Energie sowie den damit verbundenen Dienstleistungen .
Steuer auf die Entnahme bzw. den Verbrauch von elektrischer Energie

Steuer auf die Entnahme bzw. den Verbrauch von Erdgas.

Der Energieverbrauch fiir die jeweilige Abrechnungsperiode wird in Kil inden (kWh) ausg N
Der Verbrauchspreis oder Arbeitspreis bezeichnet den Preis fir eine verbrauchte Kilowattstunde Energie .

Erdgas wird volumetrisch, das heiRt in Kubikmetern (m?), gemessen. Das Betriebsvolumen ist abhangig von Druck
und Temperatur. Die in m* gemessene Menge Erdgas wird in Kilowattstunden (kWh) umgerechnet, damit es ohne
den Einfluss von Druck und Temperatur abgerechnet werden kann. Dazu wird nach eichrechtlich anerkannten
Regeln der Verbrauch in m* mit der Zustandszahl z (z-Zahl) und dem Brennwert multipliziert. Die z-Zahl ist ein
Korrekturfaktor, mit dem der Einfluss von Druck und Temperatur aufgehoben wird . Der Brennwert zeigt an, wie viel
Energie im Erdgas enthalten ist.

Der Verbrauchswert in m* ist der vom Gaszahler volumetrisch gemessene Gasverbrauch fir die jeweilige
Abrechnungsperiode.

Temperatur und Druck am Verbrauchsort wirken sich auf den Energiegehalt des Erdgases aus und werden als sog .
Zustandszahl in der thermischen Verbrauchsabrechnung beriicksichtigt .

Der Brennwert des in das Versorgungsnetz des Netzbetreibers gelieferten Erdgases wird standig gemessen , wobei
der gewichtete Mittelwert im jeweiligen Abrechnungszeitraum in die thermische Verbrauchsabrechnung eingeht .

Stromkennzeichnung
Technische Werke Naumburg GmbH 'Wll’]
Tethmische:
Weke
Noumburg
2014 b
L tfolio i g
1,2%
11,8%
Kemkraft
= Kohle
38.4% =Erdgas
msonstige fossile Energietrager
/43,8% =Emevuerbare Energie, gefordent nach dem EEG
0,8% Sonstige Emeuerbare Energien
59%
damit verbundene Umweltauswirkungen.
CO.-El i 519 g/kWh| 519 g/kWh|
radioaktiver Abfall 0.0003 g/kWh| 0.0003 g/kWhj
TWNatiirlich
Kemkraft
62,3% 377% e
mErdgas

msenstige fossile Energietrager
= Emeuerbare Energie, gefordert nach dem EEG

‘Sonstige Emeuarsare Energien

damit U it I

CO.-Emissionen 0 glkwhl 0 g/kWh|

radicaktiver Abfall 0,0000 glKWhI 0,0000 g/kWh|
Verbleibender Energietréagermix

L1%  116%
Kemkraf
ukohle
37.7% mErdgas
msonsige fossile Energietrager
= Emeuerbare Energie, gefordert nach dem EEG

0,8% Sonstige Emeuerbare Energien
5.7%
damit verbundene Umweltauswirkun,
COz-Emissionen 509 g/kWh| 509 g/kWh|
radicaktiver Abfall 0,0003 GKWHh) 0,0003 Q/KWh)
Zum glei in Dy d
Kemkraft

mKohle

mErdgas

m sonstige fossile Energietrager

1% = Emeuerbare Energie, gefcrdert nach dem EEG
8,7%

45,5% Sonstige Emeuerbare Energien

damit verbundene Umweltauswirkur
CO.-Emissionen 508 g/kWhi 508 g/kWh|
radicaktiver Abfall 0,0005 g/kWh[ 00005 g/kWh
(BDEWY, 11.08.2015)




