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LIEBE LESERINNEN UND LESER,

wir als regionaler Versorger stehen fir eine zuverldssige und sichere Energieversorgung in
Naumburg und ihren Gemeinden. Unser Ziel ist klar: Sie fair und sicher mit Energie zu

beliefern. Dafir planen wir vorausschauend und langfristig — eine Aufgabe, die enormes
Fachwissen verlangt. In dieser Ausgabe méchten wir Ihnen daher das Herzstiick unseres
Unternehmens vorstellen: das Portfoliomanagement.

Dariber hinaus war 2025 fiir uns ein Jahr voller spannender Begegnungen: Von unseren

VERANSTALTUNGSTIPPS IM
HERBST UND WINTER

30. Oktober 2025, 20 Uhr
Eric Lehmann mit seinem Kabarettprogramm
.Best of Alles” im Turbinenhaus Naumburg

5. November 2025, 16-20:30 Uhr
Abendmarkt auf dem Naumburger Marktplatz

11. November 2025, 19 Uhr
Musikalische Lesung mit Steffi Bottger und
Konstanze Hollitzer in der Stadtbibliothek Salz-
str. 35 (City Kauthaus). Der Eintritt ist frei.

29. November 2025, 16 Uhr
Konzert zu Advent in den Héfen: , Wahlver-
wandt” im Marientor, Marienplatz 11

14. November 2025 bis 4. Januar 2026
Auf der Eisbahn in der Naumburger Innenstadt
kénnen Gaste von NAUMBURG ON ICE wieder
ihre Runden drehen oder sich im EisstockschieBen
Uben. Unterstitzt wird die Veranstaltung von der
TWN. Mehr unter: www.naumburg-innenstadt.de

R T T g L v
BESITZER DER TWN CARD
ERHALTEN EINEN RABATT
VON 50 CENT AUF DEN

EISBAHN-EINTRITTSPREIS!

DIE JAHRESABLESUNG

Als Netzbetreiber erfasst die
TWN jéhrlich die Zahlerstande
fir Strom, Gas und Trinkwasser —
unabhdngig davon, wer die
Haushalte direkt beliefert.
Zwischen dem 17. November
und 13. Dezember 2025 nehmen
daher von der TWN beauftragte
freie Mitarbeiter der Metering
Service GmbH im Naumburger
Netzgebiet die Ablesung vor.
Uber den Termin werden alle
Haushalte drei Tage vor der
Ablesung per Ankindigungskarte
informiert. Sie kénnen lhre
Zé&hlerstande aber auch selbst
Ubermitteln. Diese Méglichkeiten
gibt es:

Onlineportal: A
QR-Code scannen )
und Zahlerstande
online melden.

TWNergie-App: App herunter-
laden und per Foto Zahlerstande
automatisch erfassen lassen.
Mehr Infos zur App auf Seite 3.

Spdtester Meldetermin ist am
13. Dezember 2025.

Energieprojekttagen iber die Automesse bis hin zur Ausbildungsmesse MyFuture oder
dem Besuch der Wirtschaftsjunioren — iberall hatten wir die Gelegenheit, Einblicke in
unsere Arbeit zu geben. Auf den folgenden Seiten zeigen wir lhnen in Teil 2, wie unsere
Wasseraufbereitung funktioniert, und geben einen Riickblick auf das Jahr.

Gleichzeitig erweitern wir auch unsere digitalen Angebote: Mit unserer neuen App
+TWNergie” bieten wir lhnen noch mehr Service.
Freuen Sie sich auf einen Ausflugstipp direkt vor der Haustir: der Gasthof Zufriedenheit im
Zentrum unserer schdnen Altstadt. Wir wiinschen lhnen einen schénen Herbst!

lhr Holger Rudert

FAMILIENPLANER
2026 SICHERN!

Schénes Naumburg:

Der neue Familienplaner der TWN
ist da und begleitet Sie praktisch
durch das Jahr. Greifen Sie rasch
zu: Der ansprechend gestaltete
Broschirenkalender ist, solange der
Vorrat reicht, kostenlos im

TWN Kundencenter erhaltlich. Jede
Monatsseite zeigt besondere Orte
aus Naumburg und Umgebung -
eine schone Einladung, gemeinsam
mit Familie und Freunden auf Ent-
deckungstour zu gehen.

Natitich
Houmbuoy
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FAMILIENKALENDER2026




Eine fur Alles!

Mit TWNergie, der App der Technischen Werke Naumburg (TWN), haben Sie Strom,
Gas, Wasser, Warme und E-Mobilitat immer dabei. Behalten Sie Vertrage, Rechnungen
und lhren Energieverbrauch bequem im Blick — egal, wo Sie gerade sind.

Endlich ist sie da — die Technische Werke Naumburg-App, die
alle digitalen Services der TWN vereint und es ermdglicht, in
Sekundenschnelle wichtige Informationen zu finden oder zu
Ubermitteln. Neben der weiterhin bestehenden Homepage sind
Angebote wie etwa Zahlerstandsmitteilung, Vertragsibersicht
und visualisierte Verbrauchsiibersichten jetzt in der App verfig-
bar. So verwalten Sie lhre Energieversorgung bequem unter-
wegs — sicher, schnell und digital. Der Clou: Selbst ohne
Kundenkonto kann man Tarife recherchieren oder aktuelle Job-
angebote entdecken. Komplett kostenfrei, versteht sich.

PRAKTISCH UND SICHER

,Benutzerfreundlichkeit stand bei der Entwicklung der App
ganz oben auf der Prioritdtenliste”, sagt Sandra Jakob, Mit-
arbeiterin Vertrieb/Produktentwicklung. Die Gbersichtlichen
Kacheln der App sind unterteilt in Rubriken und erméglichen

APP HERUNTERLADEN
UND LOSLEGEN -
ENERGIE WAR NOCH
NIE SO EINFACH!

Wl

nadiutich
Towmbusy

Eine App fur alle.

personiicher Bereich

einen direkten Zugriff auf die entsprechenden Informationen
und Eingabefelder. ,Die App erméglicht schnellen Service —
ganz digital”, bringt es Sandra Jakob auf den Punkt. Der
Zahlerstand kann beispielsweise Gber die Kamera direkt er-
fasst werden, und wer dynamische Stromtarife nutzt, profi-
tiert zukiinftig noch mehr: Kunden kénnen iber die App den
aktuellen Strompreis jederzeit einsehen und ihren Verbrauch
gezielt danach planen. So lassen sich Stromkosten aktiv sen-
ken, indem man Gerdte in Zeiten niedriger Preise betreibt —
ein smarter Weg, um Geld zu sparen und gleichzeitig die
Energiewende zu unferstitzen.

PROBIEREN SIE ES AUS

Jetzt App downloaden und die Zukunft der Energieversor-
gung erleben. Jede Rickmeldung macht die App fir alle
noch besser: Mitgestalten ausdriicklich erwiinscht!

lhre Vorteile auf

einen Blick!

e Alle Energievertrage zentral verwalten

e Verbrauch einsehen und optimieren

¢ Dynamische Tarife nutzen

e Tarife vergleichen mit integriertem Rechner
e Vertrdge und Rechnungen digital verfigbar
¢ Abschlage und Bankverbindung anpassen
e Zghlerstande per Foto oder manuell melden
¢ Umzug schnell und digital mitteilen

e Kundenservice und Ansprechpartner finden
¢ Infos zum Hausanschluss abrufen

Ubrigens: Auch ohne Kundenkonto bietet
Ihnen die App viele nitzliche Funktionen.

SERVICE




ENERGIE

Strategisches
Portfolioma nagement
mit Weitblic

Die Portfoliomanager der TWN kaufen Strom, Gas und CO,-Zertifikate zuverlassig
ein und stellen damit die VERSORGUNG aller Birgerinnen und Birger
Naumburgs sicher. Sie tragen in ihrem Job eine hohe Verantwortung. Ihr oberstes
Ziel sind die Risikoabsicherung und faire Preise fir die Kundinnen und Kunden.

,,PLANVOLL UND
VERNUNFTIG
HANDELN - DAS IST
UNSERE TAGLICHE
AUFGABE.”

[

BASTIAN HANISCH
PORTFOLIOMANAGER

BEI DER TWN

s herrscht meist konzentrierte Ruhe im
E Biroraum von Bastian Hanisch und

Philipp Déring. lhre Blicke sind auf die
Bildschirme gerichtet. Auf ihren Monitoren: aktu-
elle Preise, Marktbewegungen und Kurven. Sie
analysieren Trends, wagen Chancen ab - und
entscheiden: kaufen oder warten2 Dabei gibt es
feste Regeln: Diese bestehen aus klaren Struktu-
ren, Prozessen und Vorgaben aus einem Risiko-
und Beschaffungshandbuch. Die beiden gehéren
zum Team Energiedaten- und Portfoliomanage-
ment beim Naumburger Lokalversorger. Sie kau-
fen Strom, Erdgas und CO2-Zertifikate ein — und
sorgen dafiir, dass immer gerade so viel Energie
zur Verfigung steht, wie die Kunden brauchen.

STRATEGISCH STATT SPONTAN

Der Grofiteil des Bedarfs wird nicht spontan,
sondern langfristig gedeckt — iber bilaterale Ver-
trdge mit Erzeugern und Héndlern. Dabei geht
es oft um Lieferungen, die erst fir Monate oder
Jahre spéter terminiert sind. ,Aktuell laufen die
Beschaffungen fir die Lieferjahre 2027 und
2028. Einen Grofiteil des prognostizierten
Bedarfs unserer Haushalts- und Gewerbekunden
sichern wir frihzeitig Gber Handelsplattformen
und Vorlieferanten noch vor Lieferbeginn ab. Die
Portfolien fir 2026 sind bereits vollstandig
beschafft”, erklart Bastian Hanisch, der seit
2023 im Portfoliomanagement tatig ist. Der Ein-
kauf erfolgt nicht auf einen Schlag, sondern in
vielen kleinen Teilmengen — Tranchen genannt.
Das reduziert Preisrisiken und sorgt fir Planungs-
sicherheit.

k

GENAUE KALKULATION

Wer Energie beschafft, braucht Marktkenntnis
und Software. Anhand standardisierter Ver-
brauchsprofile fir die verschiedensten Kunden-
gruppen schatzt die TWN den kinftigen
Energiebedarf ab. ,Das aber ist selbst mit pré-
zisen Prognosetools nur bis zu einem gewissen
Grad méglich, weil das Abnahmeverhalten der
Kunden immer wieder abweichen kann”, réumt
Philipp Déring, ausgebildeter Industriekaufmann
und schon seit elf Jahren bei der TWN, ein.
Zudem stimmen sich die Portfoliomanager eng
mit dem Vertrieb und dem Controlling ab. Durch
die volatile Einspeisung erneuerbarer Energien
missen die Portfolien zudem auch verstarkt tag-
lich ausgeglichen werden. Weicht die Prognose
aufgrund volatiler Erzeugung oder veréndertem
Verbrauchsverhalten zu stark von der tatsachli-
chen Abnahme ab, muss kurzfristig zu- oder ver-
kauft werden.

Die Mischung aus langfristigen Vertragen und
kurzfristigem Zukauf sorge fir Sicherheit — auch
bei Engpdssen, Krisen oder hoher Nachfrage,
erganzt der ausgebildete Industriekaufmann
Bastian Hanisch. ,So schiitzen wir uns und
unsere Kunden vor Preisspriingen.” Das Resultat:
stabile Preise und eine zuverlassige, faire und
verantwortungsvolle Versorgung fiir die Region
Naumburg und Umgebung.

STROMPREISE FUR TWN-KUNDEN
SINKEN
Die TWN hat im Hinblick auf das néchste Jahr

vorausschauend eingekauft. Dadurch wird es



,,BEI DER ENERGIE-
BESCHAFFUNG
SETZEN WIR AUF
VERLASSLICHKEIT
STATT RISIKO.”

GASPREISENTWICKLUNG

Die Grafik zur Gaspreisentwicklung
2022 bis 2025 zeigt, wie stark
Energiepreise schwanken kénnen.
Besonders deutlich wurde dies, als
infolge des russischen Angriffs auf
die Ukraine — und der damit verbun-
denen deutschen Abhdngigkeit von
Pipelinegas aus Russland - die
Preise stark anstiegen. Dies fihrte zu
Verunsicherungen sowie zu Eng-
passen auf dem Energiemarkt. Viele
Billiganbieter mussten Insolvenz
anmelden. Die Grundversorger — so
auch die TWN - stellten sich ihrer
Verantwortung und konnten auf-
grund ihrer auf Sicherheit ausge-
legten Beschaffungsstrategie die
Versorgung mit Energie abdecken.

PHILIPP DOR

PORTFOLIOMANAGER |
BEI DER TWN

méglich, die Strompreise fir die Kunden im Jahr
2026 zu reduzieren. ,Im Gas ist unser Ziel die
Preisstabilitat — da sind wir auf gutem Weg. Hier
hangt jedoch noch sehr viel an den politischen
Rahmenbedingungen — wie zum Beispiel der
freie CO2-Handel ab 2027, erlautert Philipp
Déring.

Den aktuellen und zukiinftigen Herausforderun-
gen begegnet die TWN mit einer umsichtigen
Einkaufsstrategie, Investitionen in griine Infra-
struktur und der schrittweisen Einfihrung intelli-
genter Tarife. Stets das Ziel im Blick, die
Versorgung kundenorientiert zu gestalten.

ENERGIE

DIE PREISMACHT
DER ENERGIE:
WER ZAHLT WAS?

Strom- und Gaspreise schwan-
ken stark, beeinflusst von Krisen
wie zuletzt dem Ukraine-Krieg
und dem Emissionshandel, der
das Heizen und die fossile
Stromerzeugung verteuert. Der
Endpreis pro Kilowattstunde
(kWh) setzt sich aus Beschaf-
fungs- und Vertriebskosten,
Umlagen, Stevern und staat-
lichen Abgaben zusammen.
Besonders die staatlich regu-
lierten Netzentgelte schlagen
zu Buche: Versorger wie die
TWN entrichten sie fir Trans-
port, Ausbau und Digitalisie-
rung an Netzbetreiber. Der
staatliche Anteil am Strompreis
liegt inzwischen bei bis zu

60 Prozent, beim Gas bei etwa
50 Prozent — wahrend die
TWN nur auf Beschaffung und
Vertrieb direkten Einfluss hat.

GASPREISENTWICKLUNG - EEX SETTLEMENT - FRONTJAHRE

85,00 EUR/MWh

75,00 EUR/MWh

65,00 EUR/MWh

55,00 EUR/MWh

45,00 EUR/MWh

35,00 EUR/MWh

25,00 EUR/MWh

15,00 EUR/MWh T T
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Quelle: EEX



VERSORGUNG

UND NUNE

Alle Lampen gehen plétzlich
aus, das Fernsehbild
erlischt: Stromausfall. Sie
erleben das zum ersten
Mal2 Kein Grund zur Sorge.
Mit dieser

und
Ausdrucken meistern Sie die
Situation souveran.

FUR ALLE
FALLE
Einfach den QR-
Code scannen
und Checkliste
herunterladen.

15:16

<{ To-Do-Liste
bei Stromausfa\\:

_—) Ruhe bewahren

_J Orientierung verschaffen

_J sicherungskasten prifen

_J Nachbarn fragen

eversorger kontaktieren

—J Energi

‘ a ten
Elektronische Gerate ausschal

‘ Neizschonend einschalten

o Neue Erinnerung




REPARIEZEREN
NEU KAUFEN?

Wenn Kihlschrank oder Trockner streiken, landen sie oft auf dem Wertstoffhof.
Dabei LOHNT sich eine Reparatur haufig — finanziell und fir die Umwelt.

Kaum ist die Garantie abgelaufen,
streikt die Waschmaschine. Was tun —
neu kaufen oder reparieren2 In den
meisten Féllen lohnt sich die Reparatur.
Zu diesem Ergebnis kommt eine Studie
des Okoinstituts im Auftrag des Umwelt-
bundesamts (UBA). Spilmaschinen,
Trockner, Staubsauger oder Kihlgerdte
lassen sich oft mit geringem Aufwand
instand setzen. Das spart Anschaffungs-
kosten und schont Ressourcen, da Emis-
sionen durch Produktion, Transport und
Entsorgung vermieden werden.

Viele Schaden leicht zu beheben

Haufig sind es kleine Defekte, die Haus-
haltsgerate lahmlegen: eine klem-
mende Tir, ein defekter Schlauch, eine
vereiste Abtauleitung. Solche Schaden
lassen sich oft mit Gberschaubarem Auf-
wand beheben. Ein Austausch lohnt
sich nur, wenn teure Kernkomponenten
betroffen sind, das Gerat stark veraltet
ist oder sehr oft genutzt wird. Lasst sich
ein Neukauf nicht vermeiden, weil
Ersatzteile fehlen oder die Reparatur

teurer wdre als ein neues Gerdt, sollten
Kéufer auf gute Reparierbarkeit achten.

Neukauf oder Reparatur?

Die Entscheidung hangt von vielen
Faktoren ab: Héhe der Reparaturkos-
ten, Energieverbrauch, Haufigkeit der
Nutzung. Beispiel Geschirrspiler: Hier
lohnt sich eine Reparatur laut der UBA-
Studie in den meisten Fallen. Nur wenn
die Kosten bei mehr als 300 Euro lie-
gen, ist ein Neukauf oft finanziell giins-
tiger — abhdngig von Alter und Zustand
des Gerats. Auch unter 8kologischen
Aspekten kann sich ein Austausch aus-
zahlen, aber nur bei hohem Stromver-
brauch und héufigem Gebrauch: bei
finf bis sechs Spilgéngen pro Woche
ab Effizienzklasse A oder schlechter,
bei mindestens acht Spilgangen pro

Woche ab Klasse A+ oder schlechter.
Neben Geschirrspilern beleuchtet die
UBA-Studie auch Waéschetrockner,
Staubsauger sowie Kihl- und Gefrier-
gerdte. Gut zu wissen: Die EU hat ein
+Recht auf Reparatur” beschlossen,
das bis Ende Juli 2026 in nationales
Recht umgesetzt werden soll: Hersteller
missen unter anderem kiinftig Ersatz-
teile fir bestimmte Haushalts- und Elek-
trogerdte bereitstellen.

Reparieren in Gemeinschaft

Das Reparier-Café des Naumburger
Birgervereins e. V. unterstitzt bei der
Reparatur defekter Alltagsgegen-
stande, wie kleinerer Haushalts- und
Elektrogerate, Spielzeuge oder Texti-
lien. Wer Interesse hat, kann jeden
ersten Mittwoch im Monat von 17 bis
19 Uhr im Architektur- und Umwelthaus
(AUH) in der Wenzelsgasse 9 in Naum-
burg mit seinem Gerat vorbeischauen
und mit fachkundiger Begleitung Hand
anlegen. Kontakt unter:
mail@naumburger-buergerverein.de

RATGEBER
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DIE WASSER-
TUNG
AUFBERET et

Felix Bornschein, Wassermeister bei der Servicegesell-
schaft Sachsen-Anhalt Sid (SG SAS), kennt im Wasser-
. werk Naumburg jeden Handgriff, jede Schraube, jede

SORGFALTIGE REINIGUNG. Messgréfie. ,Das Arbeiten mit dem Element Wasser ist
mir einfach wichtig. SchlieBlich ist Wasser die Grundlage
des Lebens”, sagt er und blickt auf die méchtigen Filter-
anlagen, die leise im Hintergrund summen. Das Tochterun-
ternehmen der TWN ist fir die Trinkwasserversorgung
zustdndig und kimmert sich somit auch um die Wasser-
aufbereitung im Panoramaweg.




X

Denn von den Flachbrunnen an der Saale gelangt das
Uferfiltrat in die Fassungsanlagen und wird von dort ins
Wasserwerk gepumpt. 700 Kubikmeter misst der Roh-
wasserbehdlter auf dem Gelénde. Dort wird das Wasser
zundchst mit Saverstoff angereichert und dann in die vier
grof3en Mehrschichtkiesfilter geleitet. Diese Filter enthalten
ein Gemisch aus Kies, Sand und Quarz, das zuverlassig
Tribstoffe, Eisen und Mangan aus dem Rohwasser ent-
fernt. ,Die Filter haben ein Volumen von jeweils rund

36 Kubikmeter und sind das Herzstiick unserer Anlage”,
erklart Felix Bornschein. ,Sie sorgen fiir die nétige Quali-
tat und schitzen die Leitungen vor Ablagerungen durch
Mangan und Eisen.” Um auch feinste Schwebstoffe zu
erwischen, wurden vorab mit einem Flockungsmittel win-
zige Partikel zu gréfBeren Flocken gebindelt, so dass sie
sich leichter herausfiltern lassen. Etwa 330 Kubikmeter
Wasser werden im Wasserwerk Naumburg pro Stunde
aufbereitet — im Jahr sind das rund 1,6 Millionen Kubik-
meter Wasser. ,Ich schatze die Vielfalt der Aufgaben hier.
Es wird nie langweilig und die Arbeit ist sinnvoll und
wichtig. SchlieBlich versorgen wir die rund 34.000 Ein-
wohner von Naumburg und Umgebung mit dem Lebens-
mittel Nummer 17, sagt der Wassermeister.

Im néchsten Schritt gelangt das Wasser nun in einen der
beiden Aktivkohlefilter. Wie ein Schwamm nehmen sie
organische Stoffe, Pestizide, Medikamentenreste sowie
storende Geriiche und Geschméacker auf. Rund eineinhalb
Jahre kann so ein Filter im Wasserwerk Naumburg zuver-
lassig seine Arbeit leisten, dann muss er getauscht und
wiederaufbereitet werden.

Bevor das Wasser nun in den Reinwasserbehdalter und
schlieBlich in den Trinkwasserspeicher geleitet werden
kann, steht noch die Desinfektion an: Friher wurde Chlor-
dioxid verwendet, heute sorgt eine moderne Chlorelekitro-
lyseanlage fir hygienische Sicherheit. So wird jeder
Tropfen vor seiner Reise in die Haushalte zuverldssig von
Keimen befreit.

Die Uberwachung der Wasseraufbereitung ist ein Zusam-
menspiel aus moderner Technik und menschlicher Sorg-
falt. Im Wasserwerk selbst kénnen Felix Bornschein und
seine drei Kollegen alle wichtigen Messwerte direkt am
Bildschirm ablesen: pH-Wert, Sauerstoffgehalt, Tempera-
tur, Filterlaufzeiten und Durchflussmengen. Jede Abwei-
chung wird sofort angezeigt — und falls nétig, kann direkt
eingegriffen werden. Ein Kollege hat immer Bereitschafts-
dienst. Die zentrale Kontrolle des Wasserwerks findet in
der Netzleitstelle der TWN in Naumburg statt. Hier lguft
alles digital. ,Bisher war noch kein gravierender Einsatz
nétig — das Wasserwerk Naumburg ist auf dem neuesten
Stand”, erklért Felix Bornschein — und lachelt.

MIO. KUBIKMETER WASSER BEREITET DAS
WASSERWERK NAUMBURG PRO JAHR AUF - DIE MENGE
ENTSPRICHT RUND 9,7 MIO. BADEWANNEN.

~DAS WASSERWERK
NAUMBURG VERSORGT
DIE RUND 34.000 EIN-
WOHNER NAUMBURG
UND UMGEBUNG MIT
DEM LEBENSMITTEL
NUMMER 1.”

WASSERMEISTER FELIX BORNSCHEIN

Felix Bornschein kontrolliert die Messwerte des
aufbereiteten Wassers (Bild oben). Im Wasserwerk
Naumburg reinigen vier Mehrschichffilter und
zwei Aktivkohlefilter das Rohwasser aus der

Saale (Bild links).
1.6



AUF SEITE 12 VERLOST DIE TWN EINEN-:

Der Gasthof Zufriedenheit bietet stilvolle
Einkehr- und Ubernachtungsméglichkeiten.

i L[.
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———

GUTSCHEIN IM WERT VON 100 EURO

FUR DAS RESTAURANT IM GASTHOF

Vollkommene
Zufriedenheit

Willkommen im Gasthof Zufriedenheit — dem Boutique-Hotel in
Naumburg, das den GESCHMACK DER REGION neu interpre-
tiert. Wer das denkmalgeschitzte Haus am Steinweg besucht,
erlebt echte Gastfreundschaft und preisgekronte Kiche.

Naumburg bietet Geschichte auf
Schritt und Tritt: Der imposante
Dom und die barocken Birger-
hduser pragen das Stadtbild —
und mittendrin der Gasthof
Zufriedenheit. Im Herzen der
malerischen Stadt empféngt
der Gasthof seine Besucher mit
Eleganz und zeitlosem Flair.
Die Geschichte des Hauses reicht
zuriick bis ins 16. Jahrhundert. 1852
erdffnete Albert Hauck die Schankwirtschaft
LZur Zufriedenheit”. Das Anwesen wechselte
mehrmals den Besitzer, wurde renoviert und
erweitert. Nach Nutzung der Raumlichkeiten
durch die FDJ in den 1950er Jahren und
anschlieBendem Leerstand ffnete der Gasthof
2017 als modernes Hotel mit Weinstube, Res-
taurant und Hofgarten wieder.

Heute setzt das Boutique-Hotel MaBstébe in
regionaler Gastlichkeit: 15 groBziigige Zimmer,
viele davon mit Blick in den Hofgarten, sowie

10

zwei Suiten laden zum Verweilen
ein. Klare Linien, rekonstruierte

ben schaffen ein modernes
Ambiente. ,Unser Anspruch
ist die personliche Betreuung
der Gaste. Wir beraten sie im
Vorfeld, sorgen fir einen per-
sonlichen Check-in und nehmen
uns viel Zeit fir ihr Wohl wéhrend
des Aufenthalts”, so Hoteldirektor
Matthias Albrecht.

SAISONAL UND REGIONAL

Auch kulinarisch hebt sich das Haus hervor: Sai-
sonales Gemiise, Obst und Weine der Region
bestimmen die Speisekarte. Das Kiichenteam
sorgt dafiir, dass jeder Teller Lust auf mehr
macht — stets begleitet von den besten Tropfen
der Saale-Unstrut und dariber hinaus.

Dabei setzt der Gasthof Zufriedenheit in allen
Bereichen auf lokale Partner. Fleisch, Kése und

Fassaden und angenehme Far-

Obst kommen von vertrauten Ansprechpartnern.
Auch die Versorgung mit Strom und Gas ist regi-
onal: ,Seit unserer Neugrindung sind wir Kunde
bei der TWN. Der kurze Draht zu unseren
Ansprechpartnern ist uns wichtig. Kiinftig wollen
wir unseren Parkplatz mit einer Elekiroladeséule
ausstatten und stimmen uns dazu gerade mit der
TWN ab”, erzéhlt der Hoteldirektor.

Der Guide Michelin ehrte den Gasthof Zufrie-
denheit als einziges Hotel in Sachsen-Anhalt mit
dem begehrten ,Key”. Zudem wurde das Haus
mit der ,Roten Haube” von GaultMillau als ,sehr
empfehlenswert — herausragend in seiner Kate-
gorie” ausgezeichnet. Kein Wunder: Der Gast-
hof Zufriedenheit vereint gekonnt Tradition und
Moderne und bietet Besuchern in Naumburg
eine authentische regionale Erfahrung auf héchs-
tem Niveau.

KONTAKT

Gasthof Zufriedenheit
Steinweg 26

06618 Naumburg (Saale)
Tel.: 03445 7912051

E-Mail: welcome@gasthof-
zufriedenheit.de
www.gasthof-zufriedenheit.de

OFFNUNGSZEITEN

Dienstag bis Sonntag

(Montag Ruhetag)

Warme Kiiche: 11:30-17 Uhr,
Abendkarte: ab 18 Uhr




REGION

Das war unser Jahr

Ein Blick auf funf Héhepunkte im TWN-JAHR 2025.

ERLEBEN, BAUEN, SELBER
MACHEN

Am 2. Aktionstag ,Handwerk zum Anfassen”
boten Betriebe aus dem Burgenlandkreis auf dem
Marktplatz in Naumburg am 5. Juni Einblicke in
ihren Arbeitsalltag. Die TWN war zusammen mit

der Servicegesellschaft Sachsen-
Anhalt Sid (SG SAS) auch mit
einem Stand vertreten.

Wer sein Geschick prifen
wollte, konnte dies am
.HeiBen Draht” testen — ein
groBer Spaf fiir alle.

1.000 JAHRE, A
1.000 BAUME |

Als anséssiger Energie-
dienstleister unterstitzte
die TWN das Jubilgums-
projekt der Stadt und
spendete fir Naumburg
einen Zukunftsbaum - eine rot-
blihende Rosskastanie. Sie ist im
Vergleich zu ihrer weif3blihenden
Schwester klimaresistenter und weni-
ger vom Befall durch die Kastanien-
miniermotte gefdhrdet. Als wertvoller
StraBBen- und Alleebaum spendet sie
Schatten und tragt zur Temperatur-
absenkung bei.

AUTOMESSE

Spiel, Spaf und Beratung:
Besuchern des Standes
auf der Automesse am
1 17. Mai wurde viel
geboten. Ein Dreh am
Gliicksrad, ein Blick
in den Citystromer der
TWN und Informatio-
nen zu den Angeboten
rund um Elektromobilitat
haben den Tag zu einem
groBartigen Erlebnis
gemacht.

TWN KIDS CUP

Am 4. Juni kickten Schiiler von finf Grund-

schulen Naumburgs um den begehrten

TWN Kids Cup. Die Mannschaften

spielten bei gutem Wetter auf dem
Sportplatz Hallescher Anger den
Sieger aus. Gewonnen hat das Team
der Salztorschule.

WIR SUCHEN SIE!

Sie méchten die Energiezukunft aktiv
mit uns gestalten? Dann haben wir
ein Angebot fir Siel Wir suchen

ENERGIEPROJEKTTAGE
BEI DER TWN

280 Schiler der 4. Klassen verschiedener Grund-
schulen waren vom 12. bis 15. Mai zu Gast bei
der TWN. Von Nils Tiebel vom ,Neugier-Express”
erfuhren die Grundschulkinder in einem Vortrag,
wie Energie entsteht, umgewandelt und genutzt
wird. Danach stiirzten sich die jungen Forscher an
den Erlebnisstationen begeistert ins Ausprobieren.
So werden komplexe Energiethemen spielerisch
begreifbar.

| einen Kundenberater fiir das
Kundencenter in Voll- oder Teilzeit
(w/m/d). Wir bieten einen
unbefristeten Arbeitsvertrag, eine
38-Stunden-Woche, ein gutes
Betriebsklima und vieles mehr.
Weitere Informationen unter:
www.twn-naumburg.de/

unternehmen/karriere i
s

Wir freuen uns auf lhre
Bewerbung bis zum
31. Oktober 2025.  [MIE




RATSEL

RATSELN &

GEWINNEN

Schén- ia-
e ( f | et fcher
1
IHR WEG b Gewebe 5 (;:‘éﬂ” pﬁj se-

ZUM GEWINN M

Lésen Sie unser Kreuz-
wortratsel und senden Fa";gs_
Sie lhr Lésungswort zimmer

unter Angabe von v
Name, Adresse, Telefon- O
nummer und mit dem 2

Kennwort ,Kreuzwort- e cin griechi-
ratsel” per E-Mail an*: ber- Europder é:gﬁin 6

kundenmagazin@
v
twn-naumburg.de

oder

einfach persénl.
Firwort

QR-Code (erste Per-
son Plural)
scannen.

Einsendeschluss ist >

der 09.11.2025

IHRE MEINUNG
GenieBen Sie kulinarische Momente in besonderem IST UNS WICHTIG!

Ambiente: Regionale K3stlichkeiten, stilvolles Flair und
herzliche Gastlichkeit machen den Besuch unvergess-
lich. Die TWN verlost eine Einkehr im Restaurant des
Gasthofs Zufriedenheit im Wert von 100 Euro. Hier
treffen Tradition und moderner Genuss mitten in
Naumburg aufeinander. Viel Erfolg!

Haben Sie Fragen oder
Anregungen zum Kundenmagazin?

Dann schreiben Sie an:
kundenmagazin@twn-naumburg.de

*Alle Angaben des Gewinnspiels ohne Gewdéhr. Eine Barauszahlung des Gewinns sowie der Rechtsweg sind ausgeschlossen. Mitarbeiter der TWN sowie deren Angehérige sind von der Teilnahme

IHR WEG
ZU UNS

Technische Werke
Naumburg GmbH
Steinkreuzweg 9

06618 Naumburg

Telefon:

03445 755-0

E-Mail:
info@twn-naumburg.de

Internet:
www.twn-naumburg.de

Offnungszeiten:
Mo-Do 9-16 Uhr
Fr 9-13 Uhr

Folgen Sie uns
auf Facebook und
Instagram.

TWN Kundencenter
SalzstraBBe 15/16
06618 Naumburg

Telefon:
03445 755-164

E-Mail: kundenservice@
twn-naumburg.de

Offnungszeiten:

Mo 9-12 Uhr

Di + Do 9-12 Uhr
14-18 Uhr

Mi geschlossen

Fr 9-12 Uhr

Stérungsmeldungen

rund um die Uhr:

03445 755-222

Strom/Gas/Fern-
wdrme/Wasser

ausgenommen, ebenso Sammeleinsendungen. Mit Ihrer Teilnahme am Gewinnspiel willigen Sie ein, dass die TWN lhre Daten zur Gewinnermittlung verarbeiten darf. Nach der Gewinnermittlung

werden lhre Daten wieder geléscht. Ihre Daten werden zu keinem anderen Zweck verarbeitet und nicht an Dritte weitergegeben.
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