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1. EINLEITUNG 
Über die Homepage der Technische Werke Naumburg GmbH erreichen Sie das Messwertportal der 

TWN. 

 

Link: Messdatenportal - TWN 

 

 

 

Das Messwertportal dient zur Visualisierung der Energiedaten von Letztverbrauchern mit intelligenten 

Messystem, dem SmartMeter. 

Auf der Homepage der TWN unter  

https://www.twn-naumburg.de/netznutzung/messstellenbetrieb/allgemeine-informationen 

finden Sie Informationen zu Messeinrichtungen, einen Fragen-Antworten-Katalog zu häufig gestellten 

Fragen zu modernen Messeinrichtungen als auch zu intelligenten Messystemen. 

 

https://www.twn-naumburg.de/netznutzung/messstellenbetrieb/messdatenportal
https://www.twn-naumburg.de/netznutzung/messstellenbetrieb/allgemeine-informationen
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Das Messwertportal bietet Ihnen folgende Funktionen:  

a) Übersicht Ihrer Verbrauchsdaten  

b) Analysefunktion mit Diagrammansicht über Zeitverlauf und Verbrauch mit Exportfunktion  

c) Export der Verbrauchswerte in die Formate PDF, CSV  

d) Umrechnung in andere Einheiten  

e) Darstellung von kumulierten Werten und einer Dauerganglinie  

f) Onlinehilfe  
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2. REGISTRIERUNG 
Vor der erstmaligen Registrierung benötigen Sie  

- Ihre E-Mail-Adresse 

- HAN-Benutzername 

- HAN-Kennwort 

 

HAN-Benutzername und HAN-Kennwort senden wir Ihnen auf Anfrage per Post zu.  

Teilen Sie uns dazu bitte die Gerätenummer des Gateways mit  – diese finden Sie auf dem 

Smart Meter Gateway: 

 

Alternativ können Sie uns auch die Zählernummer Ihrer modernen Messeinrichtung mitteilen 

 

Eine mündliche Weitergabe bzw. Versand per E-Mail ist aus Datenschutzgründen nicht 

möglich. Bitte wenden Sie sich hierzu an unsere Servicenummer (03443) 2873 - 427 , oder per 

Mail an messstellenbetrieb@sg-sas.de . 

 

  

mailto:messstellenbetrieb@sg-sas.de
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Nach Erhalt der Zugangsdaten müssen Sie sich zunächst im Messdatenportal als neuer Benutzer 

einmalig registrieren: 

 

 

 

Anschließend geben Sie die Angaben wie folgt ein: 

 

 

Bei erfolgreicher Registrierung erhalten Sie im Anschluss eine E-Mail von  

exceeding solutions Nutzerverwaltung noreply@exceeding-solutions.de 

Darin befindet sich ein Link, den Sie zur Aktivierung des Kontos bestätigen müssen.  

Besitzt der Kunde mehrere HAN-Zugangsdaten, muss er sich nur einmal registrieren. Weitere HAN  

Zugangsdaten können dann im Portal verknüpft werden. 

mailto:noreply@exceeding-solutions.de
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Inhalt der Mail: 

 

 

Im Anschluss werden Sie aufgefordert ein starkes Passwort zu vergeben. 
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Mit „Zurück zur Applikation“ gelangen Sie zu Startseite des Messwertportals und können sich hier mit 

Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort anmelden.  
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3. VERWENDUNG DER VISUALISIERUNG 

3.1 Reiter Übersicht 
Im Kopf der Seite finden Sie grundlegende Information wie die Identifikationsnummern Ihrer Geräte 

und die letzte Aufzeichnung. In diesem Bereich können Sie die aktuellen Stände Ihrer Zähler abrufen. 

Darunter befindet sich die Auswahl der Geräte und Filterung des Zeitraums und der Auflösung. Zur 

Erklärung der Funktionen können Sie den Mauszeiger über die „i“-Symbole halten.  

Wählen Sie zunächst ein Zählwerk: 

 

 

 

Geben Sie den Zeitraum und die Auflösung an: 

 

 

Nach der Auswahl können sie Ihre Messwerte einsehen. Dafür sind Charts bereitgestellt, die Ihnen den 

Verlauf des Zählerstandes, den Verbrauch pro Zeiteinheit und den Lastgang darstellen, deren Bilder 
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Sie über die Buttons an den Charts herunterladen können. Ganz unten befindet sich dann auch noch 

eine Tabelle mit den Messdaten, die Sie auch exportieren können. 

 

 

 

 

3.2 Reiter Statistik und Vergleich 
Dieser Bereich bietet die Möglichkeit zwei Zeiträume zu Vergleichen und sich Statistiken darstellen zu 

lassen. Die Auswahl ist hier ähnlich der in der Übersicht, nur mit dem Zusatz eines zweiten wählbaren 

Zeitraumes für den Vergleich.  

Ihnen werden dann Statistiken wie minimaler/maximaler Verbrauch und Verbrauch nach 

Wochentagen angezeigt. 
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Tarif- und Kostenrechner 

 

Zur Berechnung Ihrer Energiekosten wird zur Eingabe Ihr Grundpreis und der Arbeitspreis benötigt. 

Nach Auswahl des Zeitraums werden Ihnen dann die Kosten berechnet. Falls Sie verschiedene Tarife 

verwenden, können Sie über den Button Hoch- /Niedertarif die Schaltzeiten und Tarife eintragen. 

 

3.3 Schwellenwerte  
Hier können Sie einen Zählerstand festlegen, bei dessen Erreichen Sie benachrichtig werden. 

 

3.4 Glossar  
Zur Klärung der grundlegenden Begrifflichkeiten haben wir ein Glossar angelegt, in dem wir die 

wichtigsten Bezeichnungen beschrieben haben. 

 

3.5 FAQ /Kontakt  
Hier finden Sie weitere Erklärungen und eine Liste mit der Bedeutung der Messeinheiten. Sollten Sie 

weitere Fragen haben, finden Sie unten in dem Bereich noch ein Kontaktformular, womit Sie uns 

kontaktieren können. 

 

 

 

 

 

 


